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桜も満開になり、一気に春らしくなってきました。新年度となり新入生の姿がすがすがしく思えます。よい季節ですね！ 

少しおとなしくなってきているコロナですが、まだまだ 3,000 人超の新規感染者も発生し、私たちのお得意様でも施設

内で集団感染しているところが多くあります。予断を許すことのできない状況であることはご理解いただけるところと思

います。くどいほど、毎回社内報でもお知らせしていますが、徹底した感染対策を引き続きお願いいたします。 

マスク 絶対に着用してください。マスクは布やウレタンよ

りも、会社で支給している不織布の方が効果が高い

ことが示されています。すき間のないよう顔にフィ

ットさせ、正しく着用ください。鼻が出ている等は

厳禁です。 

 

手洗い・消毒 1 アクション、1 消毒。これぐらいの気持ちで手洗

いの徹底、手指消毒の徹底をお願いします。作業中

はゴミ手袋の上からでも構いません。自分の手指

は無意識のうちに目や口、鼻を触ることがありま

す。意識して手洗い消毒を行いましょう。 

 

粘膜の保護 現在フェイスシールドやゴーグルの着用を願いし

ています。これはマスクに加えて、目や鼻、口等の

粘膜を保護し、飛沫がより入りにくく、また飛び出

しにくくする為です。またトイレ清掃時などでの

跳ね返りが顔に付着することなどを防ぎます。 

 

会話厳禁 他人に聞こえる程度で挨拶は必ず行ってくださ

い。マスクをしていて声もこもりがちですが、しっ

かり会釈してマスクの中で笑顔になって挨拶を行

いましょう。それ以外の不必要な会話は厳禁です。

お客様からの指示など会話をする場面は、正面に

立たずに手の届かない範囲で聞くようにしてくだ

さい。ヒソヒソ話はもってのほかです。 更衣中・食事中も十分距離をとってください 

体調管理 バランスの取れた食事、しっかり睡眠をとり体を

常に元気にしておく、免疫力を下げないよう努力

しましょう。 

これからの時期は熱中症にも注意を願います。   

体調不良等時 発熱やその他風邪症状、特に喉の違和感があった

場合や家族に陽性者が出た場合は担当社員にすぐ

に連絡して相談してください。原則必ず休んでい

ただきます。また自分が濃厚接触者と医師や保健

所等から判断された場合も同様です。仕事への復

帰は基本的には行政の指示に従うことになります

が、勤務先の指示を優先します。 

この休みについては、通常の病欠扱いとなり欠勤

となりますが、特例として本人の希望により有給

休暇の取得を認めています。有給休暇のない方は

欠勤となります。 

（本来、有給休暇の申請は 1 週間前までです） 

 

感染しない。感染をさせない。感染を広げない 
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♪トイレには～それはそれはきれいな女神さまが～いるんだで～だから毎日きれいにしたら女神様みたいにべっぴんさ

んになる～んや～で♪ 

清掃業務において、絶対に外すことができないのがこのトイレ清掃です。お客様がほっとする空間、物思いにふける空

間であり、トイレの綺麗さでその建物の印象もかなり変わります。現在トイレは汚いイメージを無くそうとデザインにも、

機能的にも工夫を凝らされたトイレも多くみられるようになってきました。清掃でも工数が多く一番時間のかかるトイレ

清掃で、見落としがちな部分をまとめてみました。 

    

水の出てくる所にカビ・尿

が付着する恐れがありま

すので、毎日ブラシで洗浄

しましょう。通常は洗剤を

付けなくても水だけで汚

れは取れます。 

 

便器からたれた尿が小便

器裏側にたまって汚れま

す。 

スポンジで裏側の汚れも

取り除きましょう。 

 

小便器内側の水垢・尿石 

返しの部分は水が当たら

ないので尿が付着したま

まになります。 

毎日しっかりとスポンジ

で洗浄し、水が流れない部

分は赤マイクロスにアル

カリ水を噴霧して拭き上

げて汚れを取り除きまし

ょう。 

便器返し部分・水がたまっ

ている部分のスミの汚れ・

ウォシュレットノズル 

毎日スポンジでしっかり

と洗浄しましょう。 

 

汚れていなくても毎日洗浄する事が大切です。毎日きちんと清掃しているからこそ綺麗な状態を保てるのです。汚れて

ないからこすらなくていいや、ではダメです。 

トイレは施設のイメージを左右する大切な場所です。汚いトイレの病院や施設には誰も行きたいとは思いませ。私達が

毎日しっかりとした清掃を行う事によって、清潔で綺麗なトイレの状態を保つ事が出来ます。 

皆さんの毎日の清掃でお客様に良い環境を提供できるよう、1 人 1 人責任を持って作業を行っていく事が大切です。今

一度トイレが汚れていないか確認して頂いて、明日からも綺麗なトイレ環境を維持できるようしっかりとした作業をよろ

しくお願い致します。（杉本） 

研修のコーナー トイレの神様はいます 
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みなさん、お疲れ様です。オミクロン株がまだまだ猛威を振るっており、非日常が日常になりつつありますが、病院

勤務の方、老人ホーム勤務の方は日々大きなストレスの中勤務していただき本当に感謝しています。 

フェイスガードも仕事をするうえで不便でしかありませんが、なぜしないといけないのかをご理解いただき、皆さんき

ちんと着用してくださり、ありがとうございます。普段の生活でも行動制限があり、なかなかストレスを発散する機会

がなく、些細な事でトラブルになりやすいと思いますが、皆さん同じで大変な思いをしています。コロナ禍でもプライ

ベートでストレスを発散できる何かを見つけられるといいですね。 

森ノ宮病院の清掃も大きく変わってきている途中です。急な作業工程の変更等色々あると思いますが、ご協力お願いし

ます。 

最後に昔ある方から教えていただいた言葉ですが、『感謝する技術とは、あなたの感謝の気持ちに手や腕や脚をつけ、声

を加えることで感謝することである。感謝する技術とは、他人も幸福にしようと努力することで、自分の幸福を感謝する

ことである』（古田） 

 

今年も第二病院は桜が咲いていてそれを見て和んでいます。 

寒かったり暑かったり寒暖差があり、しんどい時期ですが、体調不良にならないよ

うに皆さん気を付けて下さい。 

感染対策の為、出勤時間をずらした事により、出勤時間間違ってないか、遅刻、出

勤間違いで来てないとか分かりにくくなり、心配事が増えご迷惑お掛けしてすみ

ません。 

バラバラになったことにより、仕事終わって楽しく喋る事が出来ず、寂しいと思

いますが、感染対策をしっかりして頂き、ありがとうございます。ずーっと第二病

院も人が足りず、毎日誰かが１人 2 コースをして頂いて回っている状態で大変ですが、（全然いいよ）って言って頂き、

いつもありがとうございます。 

そして急なお休みがあっても明日は我が身やし、（いいよ）って休みの日でも、その日が 2 コースになっても笑顔で対

応して頂き、ありがとうございます。 

季節の変わり目は汚れが酷くなり大変ですが、無理をせず、身体に気を付けながら数年いや、数十年なが～く一緒に頑

張って行きましょう〇(⌒∇⌒)〇  （川原） 

 

先日の定期清掃での出来事。会議室のカーペット洗浄作業をしていた際、壁際に折り畳んで置い

てあったテーブルを 3 台まとめて移動させようとしたところ、誤ってテーブルを倒してしまい、テーブル

の幕板を破損させてしまいました。 

原因は横着をしたが為の破損事故で弁解の予知はありません。定期清掃だけでなく日常清掃での

掃除機掛けの時にも起こりうる事例でもあると考えられます。まとめて動かせば効率が良くなると勘違い

せずに、1 台毎に動かすように、そしてお客様の物を扱う時には丁寧に優しく扱うように注意しましょう。

（田中） 

ありがとう・感謝・Thank You 

すみません。破損しました。 
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【 腰痛予防対策について 】人の体は、起床してから 3～4 時

間経って初めて本格的に活動すると言われています。腰痛災害の

半数近くが朝の時間帯に発生しており、職場での業務上疾病の 6

割以上を占めているのが現状です。弊社では正しい姿勢で作業を

行ってもらうよう指導を行っておりますが、作業前のストレッチ

ング等も取り入れてみてください。さらに作業の合間にも、伸ば

す筋肉や関節を意識しながらストレッチングすることも腰痛予

防には有効です。（衛生管理者 奥田） 

 

・  

笑顔で挨拶を行います。はじめは照れ臭いかもしれません。でもその笑顔のあいさつが周りを笑顔にします。また今日も健康で仕事が出来ること何事に

も感謝の念をもって取り組んでください。たくさん「ありがとうございます」を発信していきましょう。 

・  

分からないこと、困ったこと、不安な事、うれしかったこと。何でも結構です。すぐに報告・連絡・相談をお願いします。 

・  

悪口、影口など自分がいやなことは、ほかの人もいやです。どんな時も相手の立場に立って、言動や行動をして下さい。 

・  

破損事故が発生しています。何事にも丁寧な仕事をお願いします。ナガラ作業や片手で物を動かしたりして落下させていることが多いです。周りを見て落

ち着いて両手を添えて物を動かしましょう。 

・  

骨折や時には命にかかわるような重大な労災事故が発生しています。不安定な台の上、いすなどに乗って作業は絶対にしてはいけません。仕事は地面に

足がついた状態でしかしてはいけません。また重たいもの、自分では危険で無理と感じたときにはすぐに連絡ください。 

・  

お客様から預かった鍵は、あなたを信用して貸していただいた大切なカギです。絶対に無くさないまた安易に扱わないでください。 

・  

重大な針刺し事故が発生しています。ごみの中には何が入っているかわかりま

せん。絶対にゴミ箱、ゴミ袋の中に手をいれてはいけません。またごみ袋を抱え

てはいけません。 

・  

ゴミ箱の近くにおいてあった、ごみ箱の上にのせてあったものをごみと捨ててし

まい、後からごみではなかったことが発覚したことがあります。ゴミ箱に入って

いないもの、またおかしいなと感じたときは捨てないでください。 

・  

あなたの健康と安全の責任者はあなたです。健康であることが一番初めの仕事

です。健康で事故のない生活を徹底してください。また感染予防で一番大切なこ

とは石鹸と流水による手洗い、うがいです。徹底をお願いします。 

安全衛生だより 

私たちが大切にしていること（仕事上のルールです！厳守してください）

第 40 期 4 月度 勤続感謝賞 

10 年目 津隅さん・西村さん 

永井さん・森本さん 

6 年目 大村さん・小倉さん・ 

田中さん・近藤さん・ 

甲斐さん・佐藤さん 

3 年目 荒木さん・大島さん・寺坂さん 

 

多年にわたりご協力いただき感謝申し上げます。 

これからもよろしくお願い致します。 

代表取締役 田中克人 

お客様サービス部一同 


